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Desde MANTENENCIES® GRUPO GODERI S.L. empresa especializada en el
mantenimiento y gestion de instalaciones contra incendios tanto en empresas como
en comunidades de vecinos, asi como en la gestidon de instalaciones de baja
tensidn (mantenimiento, reparacion, legalizacion...), decide implantar un sistema de
gestién de la Calidad basado en la norma ISO 9001:2015, con el fin de satisfacer
las necesidades y expectativas de nuestros clientes, y el cumplimento con la
legislacion y reglamentacion aplicable.

Desde nuestros inicios, nuestro objetivo es realizar los trabajos con la seguridad y
profesionalidad que se merecen nuestros clientes:

- Ofrecer soluciones a nuestros clientes a medida de sus necesidades y ex-
pectativas,

- Incorporar la mejora continua en la gestién de nuestros procesos y en la efi-
cacia del sistema de gestion,

- Disponer de un personal motivado y profesional que participa activamente en
la realizacion de las tareas encomendadas, con el mayor grado de seguridad
y especializacion,

- Acompaniar a nuestros clientes a resolver cualquier situacion relacionada con
las seguridad de las instalaciones contra incendios y baja tension,

En GRUPO GODERI S.L. se han establecido unos objetivos alineados con esta
Politica, para que su consecucion facilite la mejora y evoluciéon del sistema.

Esta Politica de Calidad se revisa periédicamente y se transmite a todo el personal,
y las partes interesadas, se publica y es firmada por la Direccién como evidencia de
nuestro compromiso con respecto a la calidad y a la mejora continua.

Barcelona, %0 de Julio de 2018.
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